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Informacje te mogą ulec zmianie bez uprzedzenia.

MYŚLIMY O TOBIE

OBSŁUGA KLIENTA I SERWIS

Dziękujemy za zakup urządzenia Electrolux. Wybrali Państwo produkt, który powstał 
na bazie lat naszego doświadczenia zawodowego i innowacji. Pomysłowa i stylowa 
konstrukcja zaprojektowana z myślą o Was. A zatem można być pewnym, że podczas 
użytkowania niniejszego produktu zawsze uzyska się wspaniałe rezultaty.
Electrolux wita.

Zawsze używaj oryginalnych części zamiennych.
Przed skontaktowaniem się z naszym Autoryzowanym Centrum Serwisowym upewnij 
się, czy posiadasz poniższe informacje:
Model, PNC, nr seryjny.
Informacje te znajdują się na tabliczce znamionowej.

Odwiedź naszą stronę, aby:

Uzyskać porady dotyczące obsługi, broszury, informacje o rozwiązywaniu 
problemów i informacje serwisowe:
www.electrolux.com/webselfservice
Zarejestrować swój produkt, w celu uzyskania lepszej obsługi:
www.registerelectrolux.com
Kupić akcesoria, materiały eksploatacyjne i oryginalne części zapasowe dla 
Twojego urządzenia:
www.electrolux.com/shop

  Ostrzeżenie / Uwaga - Informacje dotyczące bezpieczeństwa.
  Porady i informacje ogólne.
  Informacje dotyczące środowiska.
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1.	 OPIS ROBOTA SPRZĄTAJĄCEGO
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1.	 Przycisk Home
2.	 Przycisk zasilania / 

przycisk wyłączania 
(długie naciśnięcie)

3.	 Radar
4.	 Pokrywa górna
5.	 Pojemnik na kurz
6.	 Rama filtra
7.	 Filtr
8.	 Szczotka boczna
9.	 Kółko przednie

10.	 Komora baterii
11.	 Szczotka główna
12.	 Kółka główne
13.	 Wspornik nakładki mopującej
14.	 Nakładka mopująca
15.	 Szczoteczka do czyszczenia
16.	 Buteleczka detergentu
17.	 Korek buteleczki detergentu
18.	 Worek na kurz
19.	 Stacja czyszcząca

2.	 MATERIAŁY EKSPLOATACYJNE I AKCESORIA

electrolux.com/shopelectrolux.com/shop

2x 4x

1x2x

Zestaw Performance
Nr ref.:ERK7 
PNC: 900 923 831 

4x 1x

Detergent
Nr ref.: EHFLC3 
PNC: 900 923 819 

* Dostępne akcesoria zależą od modelu.

Zalecany okres wymiany:
•	 Szczotka boczna — 6 mies.
•	 Szczotka główna — 12 mies.
•	 Filtr — 6 mies.
•	 Mopping pad – 6 months 
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3.	 MONTAŻ I INSTALACJA

Przed pierwszym użyciem
1. �Podłącz szczotkę boczną 

i nakładki mopujące do 
wspornika u dołu robota.

2. �Podłącz rampę do stacji 
czyszczącej.

3. �Najpierw podłącz przewód 
zasilający u dołu stacji 
czyszczącej. Następnie włóż 
wtyczkę do gniazdka. Nawiń 
nadmiar przewodu wokół 
podstawy.
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0.5 m

1.5 m

0.5 m

100%

4. �Ustaw stację czyszczącą na 
podłodze przy ścianie. Zadbaj 
o to, aby po bokach stacji 
czyszczącej pozostało 0,5 
metra wolnego miejsca, a z 
przodu stacji 1,5 m.
 Ustaw stację czyszczącą w 
zasięgu routera Wi-Fi.

5. �Postaw robota na stacji 
czyszczącej. 
Jeśli robot jest wyłączony, 
postawienie go na stacji włączy 
go i zainicjuje ładowanie.
 Rozładowywanie baterii do 
zera może pogorszyć jej 
parametry. Aby wydłużyć 
okres eksploatacji, 
utrzymuj optymalny poziom 
naładowania, regularnie 
ładując robota przy użyciu 
ładowarki.

Łączność z robotem

2.4 GHz

APP

1. �Pobierz aplikację Electrolux 
ze sklepu App Store lub 
Google Play. Utwórz konto i 
nawiąż połączenie z robotem, 
postępując według instrukcji w 
aplikacji.
 Zanim zaczniesz nawiązywać 
połączenie, upewnij się, 
że router Wi-Fi obsługuje 
częstotliwość 2,4 GHz.
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Status robota i stacji
�Podświetlona biała dioda LED 
na robocie:
- Wstrzymano, tryb czuwania
- Na stacji podczas serwisu
- Autotest i dopasowywanie 

pozycji do mapy.
Migająca biała dioda LED na 
robocie:
- Włączanie zasilania
- Powrót do domu
- Aktualizacja systemu.
Podświetlona żółta dioda LED 
na robocie:
- Brak połączenia z siecią Wi-Fi.
Migająca żółta dioda LED na 
robocie:
- Ostrzeżenia i błędy.
Podświetlona biała dioda LED 
stacji:
- Bbrak połączenia z robotem
- Trwa serwis i ładowanie robota.
Wolno pulsująca biała dioda 
LED stacji:
- Trwa serwis robota.
Migająca żółta dioda LED na 
stacji:
- Ostrzeżenia i błędy (patrz 

sekcja 7. Rozwiązywanie 
problemów)

4.	 OBSŁUGA ROBOTA SPRZĄTAJĄCEGO
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Przygotowanie funkcji mopowania
1. �Otwórz pokrywę górną stacji 

czyszczącej i wyjmij zbiornik 
wody czystej.

2. �Zdejmij korek wody i napełnij 
zbiornik wody czystą wodą.Max 40°C

3. �Pociągnij uchwyt zwalniający i 
zdejmij osłonę przednią.
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4. �Napełnij zbiornik detergentu 
, zakręć korek  i postaw 

urządzenie na stacji . 
 Używaj wyłącznie detergentów 
zatwierdzonych przez firmę 
Electrolux, aby zapobiec 
zatykaniu się rurek.

shop.electrolux.com

1

3

2

Sprzątanie
1. �Aby zacząć sprzątanie, upewnij 

się, że robot jest podłączony 
do ładowania lub znajduje się 
w miejscu do posprzątania, 
a następnie naciśnij przycisk 
startu. Podczas sprzątania 
przycisk startu służy do 
zatrzymywania i wznawiania 
operacji.

2. �Zatrzymaj sesję sprzątania. 
Naciśnij przycisk Home raz 
w celu wstrzymania. Naciśnij 
przycisk Home drugi raz, aby 
robot wrócił na stację lub do 
punktu początkowego.
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3. �Na koniec sprzątania robot 
wróci na stację lub do punktu 
początkowego.

4. �Jeśli podczas sprzątania 
będzie konieczne ładowanie, 
opróżnianie lub mopowanie, 
robot wróci do stacji i wznowi 
sprzątanie, gdy wykona 
niezbędne operacje.

Sprzątanie (aplikacja)
Zalecamy obsługę robota w 
aplikacji Electrolux. Przy użyciu 
aplikacji możesz rozpocząć/
wstrzymać/zatrzymać sprzątanie 
oraz naładować robota.My Robot
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5.	 WSKAZÓWKI DOTYCZĄCE OPTYMALIZACJI 
WYNIKÓW

�Przed sprzątaniem
Upewnij się, że drzwi są otwarte, a duże przedmioty nie 
uniemożliwiają robotowi swobodnego poruszania się. Zabierz drobne 
delikatne przedmioty, aby cała podłoga została sprzątnięta.
Uwaga: robot używa sztucznej inteligencji do nawigowania wokół 
kabli i przeszkód, jednak obszar przylegający do przeszkód nie 
zostanie sprzątnięty. 
Tryb cichy
Przed następną sesją sprawdź aplikację i upewnij się, że tryb cichy 
umożliwia stacji opróżnianie pojemnika na kurz.
Przygotowanie obszaru sprzątania

40 cm
20 mm

A

E

105 mm

D

C

B

(A) Robot potrzebuje 40 cm przestrzeni wokół przeszkód.
(B) Robot z łatwością przejeżdża przez progi o wysokości do 20 mm.
(C) Robot sprząta pod meblami, o ile jest pod nimi przejście o 

wysokości 105 mm.
(D) Postaw podstawę ładującą po lewej stronie drzwi.
(E) Robot wykrywa schody i ostre spadki.
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6.	 KONSERWACJA I SERWIS

Opróżnianie zbiornika wody brudnej
1. �Unieś pokrywę i opróżnij 

zbiornik wody brudnej.

2. �Przepłucz zbiornik wody 
brudnej po wylaniu brudnej 
wody.

Czyszczenie pojemnika na kurz i filtra
1. �Otwórz pokrywę robota i wyjmij 

pojemnik na kurz.
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2. �Otwórz pokrywę pojemnika i 
wyjmij filtr.

3. �Usuń brud z pojemnika.

Max 40°C
4. �Przepłucz i wyczyść pojemnik.
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Max 40°C
5. �Wypłucz filtr, a następnie wylej 

wodę ze zbiornika, usuń wodę 
z filtra oraz susz pojemnik i filtr 
przez przynajmniej 24 godziny.

Wymiana worka na kurz stacji

1

3

2

1. �Otwórz osłonę , wyciągnij 
pełny worek na kurz  i 
zutylizuj worek na kurz . 

4

2. �Wyczyść osłonę filtra  w 
prawym dolnym rogu z tyłu 
pojemnika worka na kurz.
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6

5

3. �Włóż nowy worek na kurz  w 
tym do stacji czyszczącej . 
 Transparentny uchwyt 
plastikowy musi znajdować się 
na zewnątrz.

Czyszczenie robota

1. �Przy użyciu miękkiej ściereczki 
usuń kurz i plamy, zwracając 
szczególną uwagę na kamerę 
przednią oraz okienka 
czujników dolnych.

2. Przy użyciu suchej miękkiej 
ściereczki regularnie czyść 
złącza ładowania stacji 
ładowania oraz robota.
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Czyszczenie tacki wody
1. �Wyjmij tackę wody ze stacji 

czyszczącej.

2. �Przepłucz tackę wody.

 Nigdy nie płucz bezpośrednio 
stacji czyszczącej!
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Czyszczenie szczotki okrągłej

1

2

1. �Zdejmij zatrzask osłony   i 
wyciągnij szczotkę okrągłą . 

3

1

2
2. �Najpierw ściągnij korek końcowy 

. Następnie odblokuj i ściągnij 
kołnierze, aby usunąć wszelkie 
materiały i włosy nagromadzone 
na końcach . Następnie 
przy użyciu narzędzia do 
czyszczenia szczotki wyczyść 
szczotkę i przetnij wszelkie 
splątane materiały . Na koniec 
złóż komponenty w odwrotnej 
kolejności. 
 Szczotkę okrągłą można 
wymienić.

Wyczyść szczotkę boczną
1. �Pociągnij za szczotkę boczną, 

aby ją odłączyć. Wyczyść 
szczotkę boczną, a następnie 
zamontuj szczotkę boczną w 
gnieździe.
 Szczotkę boczną można 
wymienić.
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Czyszczenie kółek
1. �Usuń nawinięte włosy i kurz z 

kółek głównych. 

2. �Wkrętakiem podważ kółka 
przednie i usuń nawinięte 
włosy oraz kurz.

Wymiana baterii

Lithium

1. �Bateria znajduje się pod 
robotem.

2. �Odkręć komorę baterii 
wkrętakiem.

3. �Wymień baterię i ponownie 
przykręć komorę.

 Używaj wyłącznie oryginalnych 
baterii producenta! 
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

APLIKACJA 
nie wyświetla 
lokalnego języka.

APLIKACJA nie wykryła 
języka na telefonie 
podczas instalacji lub 
rozruchu APLIKACJI.

Zmiana pokoju lub nazwy 
mapy może wymusić wykrycie 
lokalnego języka.

APLIKACJA 
wyświetla 
przypomnienie.
- Tacka mopa jest 
pełna.

Zbiornik wody brudnej 
nie został włożony 
prawidłowo.

1. �Unieś zbiornik wody brudnej 
i ponownie włóż go do stacji.

2. �Odłącz i podłącz stację, aby 
ją zresetować.

Pierścień 
uszczelniający stacji 
(miejsce montażu 
zbiornika wody 
brudnej): Widać brud, 
odkształcenia lub 
uszkodzenia.

1. �Skontroluj pierścień 
uszczelniający.

2. �Upewnij się, że uszczelka 
jest czysta.

3. �Jeśli uszczelka wyraźnie się 
odkształciła, wymień ją na 
oryginalną część zamienną 
(www.electrolux.com).

Wokół otworu 
spustowego tacki 
mopa nagromadziły 
się różnego rodzaju 
materiały.

1. �Usuń wszelkie niepożądane 
materiały (np. włosy czy 
nitki) nawinięte wokół otworu 
spustowego.

2. �Ponownie aktywuj stację w 
celu odprowadzanie brudnej 
wody.

APLIKACJA 
wyświetla 
przypomnienie.
- Tacka mopa 
nie jest w 
odpowiednim 
miejscu.

Tacka mopa została 
zainstalowana 
nieprawidłowo.

Wyjmij tackę mopa i zainstaluj 
ją ponownie, po czym aktywuj 
ponownie stację roboczą.

7.	 ROZWIĄZYWANIE PROBLEMÓW
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

APLIKACJA 
wyświetla 
przypomnienie. 
- Tacka mopa jest 
pełna.
- Zbiornik wody 
brudnej jest pełny.  
jednak jest tam 
jeszcze sporo 
miejsca.

Zbyt wysokie stężenie 
detergentu skutkuje 
nadmiarem piany w 
tacce lub zbiorniku 
wody brudnej.

Używaj detergentu zalecanego 
przez Electrolux lub zmniejsz 
stężenie środka w buteleczce.

Mop nie sprząta 
części obszarów.

Odkurzacz może 
uznać niektóre płytki 
podłogowe o silnie 
kontrastujących 
teksturach za dywan 
(np. czarno-białe).

Jest to ograniczenie robota 
sprzątającego.

Wydaje mi się, 
że detergent nie 
działa.

Stężenie detergentu 
jest zbyt niskie.

1. �Używaj zalecanego 
detergentu Electrolux.

2. �Jeśli używasz 
alternatywnego detergentu 
i rozcieńczasz go ręcznie, 
zwiększ stężenie detergentu 
w buteleczce.

Mop pieni się 
nadmiernie 
podczas 
sprzątania lub na 
stacji.

Zbyt wysokie 
stężenie detergentu 
skutkuje nadmiernym 
powstawaniem piany.

1. �Używaj zalecanego 
detergentu Electrolux.

2. �Jeśli używasz 
alternatywnego detergentu 
i rozcieńczasz go ręcznie, 
zmniejsz stężenie 
detergentu w buteleczce.
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

Robot sprzątający 
słabo zbiera.

Pojemnik na kurz jest 
pełny.

1. �Skontroluj szczotkę okrągłą 
pod kątem materiałów, 
włosów i podobnych 
obiektów...

2. �Otwórz i zdejmij pokrywę 
robota oraz unieś pojemnik 
na kurz.

3. �Usuń brud z wlotu i opróżnij 
pojemnik.

4. �Czyszczenie filtra

Na szczotkę okrągłą 
nawinęły się włosy lub 
materiały, ewentualnie 
wlot pojemnika na kurz 
jest zatkany.

1. �Skontroluj szczotkę okrągłą 
pod kątem materiałów, 
włosów i podobnych 
obiektów...

2. �Otwórz i zdejmij pokrywę 
robota oraz unieś pojemnik 
na kurz.

3. �Usuń brud z wlotu i opróżnij 
pojemnik.

4. �Czyszczenie filtra

Filtr pojemnika na kurz 
jest zatkany

1. �Otwórz i zdejmij pokrywę 
robota oraz unieś pojemnik 
na kurz.

2. �Usuń brud z wlotu i opróżnij 
pojemnik.

3. �Wyczyść lub wymień na 
nowy filtr po 6–12 mies. 
użytkowania.

Nakładka 
mopująca 
odpada.

Nakładka jest 
nieprawidłowo 
zamontowana, zużyta 
lub uszkodzona.

1. �Upewnij się, że nakładka 
jest wyrównana i dobrze 
naciśnięta.

2. �Wymień nakładkę na nową. 
Po 30 cyklach nakładka 
będzie znacznie luźniejsza. 
(www.electrolux.com)
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

Robot zasadniczo 
powinien 
przejeżdżać 
przez próg, 
jednak nie jest to 
gwarantowane.

Mop może ograniczyć 
zdolność robota do 
przekraczania wyższych 
progów.

1. �Upewnij się, że podłoga 
przed progiem jest gładka, 
aby mop mógł po niej 
przejechać.

2. �Wybierz tryb odkurzania w 
aplikacji.

Robot ignoruje 
obiekty i wjeżdża 
na nie.

Czujniki mogą być 
brudne lub zakryte 
folią bądź innym 
transparentnym 
materiałem.

1. �Usuń wszystkie materiały, 
które mogą zakrywać 
czujniki.

2. �Wyczyść czujniki.

Kamera AI może 
być skonfigurowana 
nieprawidłowo.

Upewnij się, że kamera AI jest 
aktywowana w ustawieniach 
w APLIKACJI i spróbuj 
dostosować opcje.

Robot grzechocze 
podczas 
sprzątania.

Pozostawione 
przedmioty (np. kable 
lub kawałki tektury) 
mogły nagromadzić się 
wokół okrągłej szczotki 
głównej, w pojemniku 
na kurz lub w obszarach 
kółek.

Zlokalizuj i usuń przedmioty 
wpływające na pracę 
znajdujące się wokół okrągłej 
szczotki głównej, w pojemniku 
na kurz lub w obszarach kółek.

Robot mopuje 
dywan.

Niektóre dywany są 
bardzo twarde i mają 
krótkie włosie, przez 
co robot uznaje je 
za twarde pokrycia 
podłogowe.

Użyj funkcji mopa w aplikacji, 
aby oznaczyć dywan jako 
strefę bez mopowania.

Robot przesuwa 
lub marszczy 
dywan.

Problemy z robotem 
wynikają z tego, że 
dywan jest zbyt lekki lub 
zbyt cienki.

Utwórz strefę zakazaną w 
obszarze dywanu na mapie w 
APLIKACJI.
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

Robot nie chce 
przejechać do 
następnego 
obszaru 
sprzątania.

Pozostawione 
przedmioty lub meble 
mogą blokować trasę 
robota.

Upewnij się, że drzwiczki są 
otwarte, a meble ruchome 
lub mniejsze przedmioty nie 
zagradzają drogi. Następnie 
sprawdź mapę w aplikacji, aby 
potwierdzić, że strefy zakazane 
nie blokują trasy.

APLIKACJA 
działa 
nieprawidłowo 
lub nie łączy się z 
robotem.

APLIKACJA jest 
nieaktualna.

Zaktualizuj APLIKACJĘ w 
sklepie z aplikacjami.

Nakładka 
mopująca brzydko 
pachnie.

Funkcje mycia i 
suszenia mopa nie 
działają prawidłowo.

1. �Umyj mopy, aby odzyskały 
świeży zapach.

2. �Upewnij się, że zbiornik 
wody brudnej jest pusty 
i wyczyść zbiornik wody 
czystej, aby urządzenie 
mogło wyczyścić mopa.

3. �Jeśli mop słabo schnie, 
wydłuż czas suszenia w 
APLIKACJI.

Robot nie 
aktualizuje się 
do najnowszego 
oprogramowania.

Możliwe, że wystąpił 
problem z konfiguracją.

Wyzeruj ustawienia i 
ponownie połącz robota w 
APLIKACJI. Aktualizacja 
przez chmurę powinna 
zostać przeprowadzona 
automatycznie w razie 
dostępności nowszej wersji 
oprogramowania. (Reset: 
naciśnij i przytrzymaj 
przycisk Home przez 5 sek., 
a po odtworzeniu sygnału 
dźwiękowego naciśnij 
ponownie i przytrzymaj przez 5 
sek.)
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

Robot działa, 
jednak diody LED 
są żółte.

Robot nie jest jeszcze 
połączony.

1. �Ustaw robota na stacji i 
pobierz aplikację.

2. �Wybierz przycisk + i postępuj 
zgodnie z instrukcjami.

Nie mogę połączyć się 
z robotem.

1. �Upewnij się, że robot łączy 
się z routerem Wi-Fi.

2. �Upewnij się, że ustawiona 
jest sieć Wi-Fi 2,4 GHz.

Robot nie wraca 
do stacji na serwis 
i/lub ładowanie.

Stacja została 
przeniesiona o ponad 
50 cm od pierwotnego 
położenia.

Usuń mapę w APLIKACJI i 
uruchom robota ze stacji w 
nowej pozycji, aby utworzyć 
nową mapę.

Robot wykorzystuje 
światło podczerwone. 
Lustra lub lśniące 
powierzchnie wokół 
stacji mogą go mylić.

W razie możliwości przenieś 
lub zakryj wszystkie 
powierzchnie odbijające 
światło. Jeśli nie masz takiej 
możliwości, ustaw stację w 
innej lokalizacji. Następnie 
usuń mapę w aplikacji i 
uruchom robota ze stacji w 
nowej pozycji, aby utworzyć 
nową mapę.

Wokół robota nie ma 
dość wolnej przestrzeni.

W razie możliwości usuń 
przeszkody znajdujące się 
bliżej niż 0,5 m od stacji. 
Jeśli nie jest to możliwe, 
przenieś stację. Następnie 
usuń istniejącą mapę w 
aplikacji i uruchom robota ze 
stacji w nowej pozycji, aby 
wygenerować nową mapę.

Możliwe, że coś 
zakrywa czujniki lub 
kamerę.

Wyczyść kamerę i czujnik 
pomiędzy płytkami ładowania 
na robocie oraz stacji.
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

Robot nie ładuje 
się prawidłowo.

Jeśli robot nie był 
używany przez długi 
czas, bateria mogła 
nadmiernie się 
rozładować.

Co do zasady najlepiej jest 
podłączyć stację do prądu i 
pozostawić na niej ładującego 
się robota. Jeśli bateria nie 
ładuje się, zleć wymianę 
baterii.

Możliwe, że przewód 
zasilający jest 
poluzowany.

Odłącz i ponownie podłącz 
przewód do gniazdka oraz z 
tyłu stacji.

Możliwe, że występuje 
problem ze stykiem ze 
złączem stacji ładującej.

Wyczyść płytkę ładowania 
i styki z tyłu robota oraz na 
stacji.

Buteleczka 
detergentu na 
stacji przecieka.

Korek nie został 
prawidłowo dokręcony 
lub został uszkodzony z 
powodu skręcenia pod 
nieodpowiednim kątem.

W razie uszkodzenia wymień 
korek (www.electrolux.com).

Komora worka na 
kurz jest brudna 
lub zakurzona.

Worek na kurz jest 
przepełniony lub 
został zainstalowany 
nieprawidłowo.

Wymień pełny worek na kurz 
na nowy worek na kurz i 
koniecznie sprawdź, czy worek 
na kurz jest zainstalowany 
prawidłowo. (Możliwe, że 
worek został wprowadzony do 
nieodpowiedniego gniazda).

Zbiorniki na wodę 
stacji brzydko 
pachną.

Brudna lub czysta woda 
zbyt długo pozostawała 
w zbiorniku.

Po użytku możliwie najszybciej 
wylewaj brudną wodę i czyść 
zbiornik. Wymieniaj także 
czystą wodę pozostawioną na 
dłuższy czas.
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

Przepływ 
wody jest 
niewystarczający 
do czyszczenia 
mopa i 
napełnienia 
robota.

Przepływ wody i układ 
grzałki jest niedrożny 
przez kamień.

Aby usunąć pozostałości 
kamienia, dodaj kwasek 
cytrynowy w proszku lub 
biały ocet do czystej wody. 
Pozostaw mieszaninę na 30 
minut, a następnie kilka razy 
aktywuj funkcję czyszczenia 
nakładki mopa. Następnie 
wylej roztwór i wlej na jego 
miejsce czystą wodę, po czym 
aktywuj kilka kolejnych cykli w 
celu wypłukania pozostałego 
kwasku lub octu przed 
następnym użyciem.

Dioda LED robota 
miga na żółto.

Możliwe, że okrągła 
szczotka główna 
zablokowała się.

Sprawdź urządzenie pod kątem 
zablokowania. Następnie 
wyjmij szczotkę okrągłą i 
ostrożnie usuń pozostałe włosy 
nawinięte wokół końca.

Kółka napędu mogły się 
zablokować.

Sprawdź urządzenie pod 
kątem zablokowania.
Następnie ostrożnie usuń 
wszelkie przeszkody lub włosy 
nawinięte wokół osi kółek.

Możliwe, że 
szczotka boczna się 
zablokowała.

Sprawdź urządzenie pod 
kątem zablokowania. 
Następnie ściągnij szczotkę i 
usuń wszelkie przeszkody lub 
włosy nawinięte wokół złącza.

Poziom naładowania 
baterii jest zbyt niski.

Ładuj robota nieco dłużej. 
Uruchomi się dopiero po 
osiągnięciu przynajmniej 20% 
naładowania.
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Często 
występujące 

problemy
Możliwa przyczyna Rozwiązanie

Dioda LED stacji 
miga na żółto.

Zbiornik wody czystej 
nie został dosunięty do 
końca.

1. �Unieś i ponownie włóż 
zbiornik wody.

2. �Sprawdź pierścień 
uszczelniający. Upewnij się, 
że uszczelka jest czysta.

3. �Jeśli uszczelka wyraźnie się 
odkształciła, wymień ją na 
oryginalną część zamienną 
(www.electrolux.com).

4. �Odłącz kabel zasilający i 
podłącz go ponownie.

Zbiornik wody brudnej 
nie został dosunięty do 
końca.

1. �Unieś i ponownie włóż 
zbiornik wody.

2. �Sprawdź pierścień 
uszczelniający. Upewnij się, 
że uszczelka jest czysta.

3. �Jeśli uszczelka wyraźnie się 
odkształciła, wymień ją na 
oryginalną część zamienną 
(www.electrolux.com).

4. �Odłącz kabel zasilający i 
podłącz go ponownie.

Worek na kurz nie 
został włożony lub 
pokrywa nie została 
wykryta.

1. �Upewnij się, że worek na 
kurz jest obecny lub został 
włożony prawidłowo.

2. �Zamknij pokrywę pewnym 
ruchem.

3. �Odłącz kabel zasilający i 
podłącz go ponownie.
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